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•Focus Areas 

•1. Null Admin 2. Schnelle Installation 3. Sicher 

•4. Appliancefreundlich 5. Management Konsole 6. Verbesserte UI 

•7. Offen integriert 8. Video Conferenced 9. Wettbewerbsfähig 
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•1. Null Admin 



•

•Neues 
Dashboard 

 Schlüsseldaten auf einem Screen überwachen
 Wichtige Maschinen- und PBX-Info auf einem Blick
 Alarme für kritische Events
 Autobereinigung von Datenbanken
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•Einfaches updaten von 
3CX 

 Hinzufügen von Funktionen und Installation von Security-

•Update
s  Automatisches Erneuern von Sicherheitszertifikaten 

 FQDN managed 



•Einfaches IP Phone Management

 Läd zertifizierte Firmware automatisch herunter

 Einfaches netzwerkweites Updaten

 Zeigt Telefone mit veralteter Firmware
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•2. Schnelle Installation 
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•Schnelle, einfache Installation 

 FQDN-Management durch 3CX

 Generiert SSL-Zertifikate von Let’s Encrypt

 Dynamische IP-Updates

 NGINX Webserver
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•Einfaches Provisioning von Remote-Telefonen 

 Nutzt RPS-Server 

 Sicher und narrensicher 
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•3. Sicher 
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•Security -
Encryption 

 SBC/Tunnel verschlüsselt Traffic

 Einfaches Einschalten von SRTP-verschlüsselter Sprache

 Größere Sicherheit bei Webserver-Konfiguration

 SIP-Attack-Tool-Detection

 Größere Sicherheit beim Provisioningordner
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•4. Appliancefreundlich 



•

•Kleinerer 
Footprint 

 Verschiedene Services zusammengefasst

 Reduzierter Speicherverbrauch!

 Wechsel zu NGINX-Webserver (kompakt & hochperformant)

 Läuft auf Windows 7 / 8 / 10 für jede Projektgröße
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•Installation auf €80-Appliance! 

 MiniPC mit Windows 8 oder 10

 Viel leistungsstärker als Raspberry

 Verfügbar für den kleinen Preis von €80

 Betrieb von bis zu 16 (32) SC auf diesen Geräten

 Black Box Systeme mit niedrigen Specs für kleinere Installationen nicht mehr notwendig
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•5. Management-
Konsole 
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 Neuer Look 

 Wichtige Admin-Funktionen besser gruppiert 
•Pwrge 



•Phones 1-14 

•Phones 
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New Yealink T21D 34.72.0.93 New New New New New 10.172.1./4 0015654C4CFE x 

New snoni snornD345 8.9.3.31 New New New New New 10.172.1.64 0004138500A0 x 
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•SIP Trunks Hel.p 

•51P Trunks 

 Add SIP Trunk 
+ Add gateway Ezi t:4. Re-Register 

•1 Search —

Status Name Hast Type Sim Calts Main Trunk Na 

 Registered Callentric cakentric.com Provider 10 17772335290102 X 

 Registered Bandv.ridth.com 67.231.8.195 Provider 10 4444 x 

 Unregistered T4Com Ltd gw.t4cornOl.net Provider 10 55646 x 

 Unregistered MOTTO Communications sip2.mottovoip.nl Provider 10 5646 X 

 Unregistered BeyonteE sip.beyonteLcom.au Provider 10 464646+ x 

 Registered G12 Communications 174.127.194.4 Provider 10 4564645 x 

 Unregistered Deutsche Tetekom telt-online.de Provider 10 3226 x 

 Unregistered OpenrP sipl.mycfoud3cx.fr Provider 10 3333 X 

 Unregistered CIoucilta[ia voip.euteEia.it Provider 10 55222 x 

 Registered Vodafone (IP Based) 175.95.27.78 Provider 10 3213163 X 
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•6. Verbessertes User Interface 



•

•Desktop 
Clients 

 Neuer Look

 UI ist mehr UC-like
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 Zentral provisionierbar
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•7. Offen integriert 



•

•Verbesserte CRM 
Integration 

 Mehr CRM-Integrationen

 Exact, Freshdesk und weitere werden folgen

 Zentral provisionierbar über Konsole

 Keine Notwendigkeit mehr der Desktopinstallation

 Verfügbar in PRO Edition



•Scripting Interface

 Einfach zu verstehende Logik

 Adaptierbar für neue oder spezielle Integrationen

 Bestehende CRM-Integrationen sind Open Source
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•Erstellen von leistungsstarken Applikationen: 

 CRM-Integration

 Support/Contact Centre-Integration, z.B. freshdesk

 Call Logging/Processing

 Skripts für ausgehende Anrufe
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•8. Video 
Conferenced 



•

•Verbesserte 
Plattform 

 Reduzierte Bandbreitennutzung

 Einfaches, Clientloses Zuschalten

 Clientlos auf Desktop (Chrome & Firefox)

 iOS und Android Clients für verbessertes Mobilverhalten
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•Saubere 
Integration 

 Automatisches Setup

 Start oder Planen von Konferenzen vom Client aus

 Persönlicher WebMeeting-Raum - Click2Meet-Link für Sofortkonferenzen

 Verbessertes Interface
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 Ähnliche Funktionalität wie Teamviewer 

 Integriert mit Warteschleifen 

 Warteschleifenähnliche Funktionalität für 

Remote Control, Präsentationen 

 Aufsetzen eines leistungsstarken Contact Centers 

•On Demand Remote Control 
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•Brandable Interface 

•CX- •1, • 1=1

•Meeting Chart 

•A l l 0 
•Mtendeniet Meeting Info Link 

•Le^niclas Georgia. 
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•Free / Low 
Cost 

 25 simultane Teilnehmer kostenlos in PRO Edition

 10 simultane Teilnehmer in Standard Edition

 5 simultane Teilnehmer in der Free Edition (PBX Edition)

 Kostengünstige Upgrades auf 50/100 simultane Teilnehmer
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•9. Noch 
wettbewerbsfähiger 



•Free Edition (PBX Edition)

 8 SC-Lizenz

 Keine Warteschleifen, Reports, Bridges

 1 SIP Trunk



•

•Lizenzpreise 

 Preisreduktion bei 4 und 8SC Std. und PRO

 Wartungsvertrag (Maintenance) erhöht

 PRO Edition enthält Hotel Modul

 Neue Enterprise Edition



Hier erreichen Sie uns.

• MGC Office Park 
Modecenterstr. 22 / Top 
Nr. D30 
A-1030 Wien
Tel: +43 1 3439512
Mail: info@eins-a.at

• Repräsentanz Hamburg:
Raboisen 38
D-20095 Hamburg
Mobil : 0151 15424 220
Tel:+49 (0)40-209311950 
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